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Kolleclerda tahsil alan talabalarin Bu tedqigat Azarbaycanin miixtalif regionlarinda yerlagan kolleclarda
ixtisas mamnunlugu. Azerbaycan tohsil alan talebalarin memnuniyyat saviyyesini aragdirmaga yonalib.
maktabi. Ne1(710), sah. 19-35 Arasdirma gargivasinda talabalarin tehsilin keyfiyyati, maddi-texniki
baza, sosial va psixoloji destek xidmatleri ile bagl fikirlori tahlil edilib.
Kemiyyat metodologiyasina asaslanan tadgigat 2946 talabanin istiraki
ilo hayata kegcirilib ve alde olunan malumatlar SPSS programinda
(Sosial elmlar tiglin statistik paket) analiz edilib. Sorgu naticalari ixtisas
mamnunlugunun tadris muhitindan, misallim heystindan, tadris
programindan va amak bazarinin talablarina uygunlugundan asihdir.
Bu baximdan, ixtisas segimi bir sira amillarla six baglidir: sexsi maraglar,
bir sira pegalara olan talabat, aila va ictimai tasirlar, hamginin kollecda
taqdim olunan tehsilin keyfiyyati. ixtisas memnunlugu akademik
gostaricilarin daha yuksak olmasi ehtimalini da artirir. Todgigatin
naticalari gostarir ki, talabalarin aksariyyati tehsillarinin galacak karyera
perspektivlerina ve hayat keyfiyyatlorine miisbat tesir gostaracayina
inanir. Bununla yanasl, gararsiz va manfi raylar, tadris programlarinin
praktiki terkib hissalarinin artirlmasinin, darsdenkanar faaliyyatlarin
genislondirilmasinin va sosial-psixoloji dastak xidmatlarinin inkisaf
etdirilmasinin zaruriliyini vurgulayib. 8lds edilan naticalar, kolleclarin
strateji inkisaf planlarinin hazirlanmasinda va talabayonlu tadris
yanagmalarinin giclendirilmasinda faydali ola bilar.
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Specialization satisfaction of This research aims to investigate the satisfaction level of students

college students. Azerbaijan Journal 4\ qying in colleges located in various regions of Azerbaijan. Within

of Educational Studies. Viol. 710, . .

issue |, pp. 19-35 the scope .of the resear'ch, §tudents opinions on ’Fhe quality of edu'ca-
tion, material and technical infrastructure, and social and psychological

DOI: 10.30546/32898065.2025.1.008 support services were analyzed. The study, based on a quantitative
methodology, was conducted with the participation of 2946 students,
and the obtained data were analyzed using SPSS software (Statistical
Package for the Social Sciences). The survey results depend on the
learning environment, faculty, curriculum, and alignment with labor
market demands. In this regard, the choice of specialization is closely
related to several factors: personal interests, the demand for certain
professions, family and societal influences, and the quality of education
provided at the college. Specialization satisfaction also increases the
likelihood of higher academic performance. The research results show
that the majority of students believe their education will have a positive
impact on their future career prospects and overall quality of life. At
the same time, uncertain and negative feedback has highlighted the
need to increase the practical components of educational programs,
expand extracurricular activities, and develop social and psychological
support services. The results acquired from the research can be useful
in shaping the strategic development plans of colleges and strength-
ening student-oriented teaching approaches.
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Kolleclarda tahsil alan talabalarin ixtisas mamnunlugu

Girig

Hazirda Azarbaycan Respublikasinda orta
ixtisas tahsili sisteminda faaliyyat gostaran
timumilikda 59 kollec mévcuddur ki, bunlardan
53-1 dovlat, 6-s1 isa 0zal tahsil miiassisasidir.
Azarbaycan Respublikasinin Dovlat Statistika
Komitasinin (DSK) 2023-2024-cii il malumat-
larina asasan bu tahsil miiassisalarinds timu-
milikda 65640 tolabs (59314 nafori ayani, 6326
nafari isa qiyabi) tahsil alib. Onlarin 41027
nafari qadin, 24613 nafoari isa kisilorden ibaratdir.
Tahsil alanlarin gender tarkibi ve tahsil formalari
lizra bu ragemlar orta ixtisas tohsil miiassisa-
lorinin Azarbaycanin tahsil sisteminds sha-
miyyatli bir yer tutdugunu gostarir. Bu ham da
talobalarin tadris muhitindan, tedrisin keyfiy-
yatinden ve amak bazarina hazirligindan
mamnuniyyat saviyyesinin tahlil edilmasinin
aktualligini vurgulayir (Qaliboglu, 2024). Orta
ixtisas tahsili miiassisalarinda talabalarin
momnuniyyati onlarin tahsil prosesindaki
ugurlarina va galacak karyera secimlarina
birbasa tasir gostoran miihiim amillardan biridir
(Aydin va d., 2014). Xiisusils kolleclarda tahsil
alan telabalarin ixtisas mamnunlugu onlarin
alda etdiklari bilik vo bacariglarin hom tadris
prosesinds, ham da is hayatinda tatbiqi baxi-
mindan mithiim shamiyyat dasiyir. Arasdirma-
lar gdstarir ki, talabalarin 6z se¢diklari ixtisasdan
razi qalmasi onlarin akademik motivasiyasini
artirir va tahsil prosesina baghligini giiclandirir
(Zhai, 2012). Bundan alave, mamnuniyyat sa-
viyyosi toalaboalarin galacak karyera pers-
pektivlarini genislandirarak, onlarin daha ugurlu
pesa hayati qurmasina sarait yaradir. Beloalikls,
ixtisas seciminden mamnun olan talabalar ham
tadris miiddatinds, ham do mazun oldugdan
sonra daha yiiksak ugurlar alda etmak {i¢lin
daha yaxs1 sartlara malik olurlar (Kim, 2018).

Miasir dovrda amak bazarinin siiratla da-
yisan talablari va qloballasan diinyanin dina-
mikasi ixtisas se¢imlarini daha strateji bir
masalaya cevirir (Euler, 2013). Bu kontekstda
kolleclarda tahsil alan talabslarin 6z ixtisaslarina
miinasibati vo hamin ixtisaslarin amak bazarina
uygunlugu tahsil sisteminin inkisafi baximindan

mihiim shamiyyat kasb edir. Arasdirmalar
gostarir Ki, tahsil miiassisslarinin amak bazarinin
taloblarine uygunlugu talabs mamnuniyyati vo
akademik motivasiyaya birbasa tasir gostarir
(Pilz, 2016). Ixtisas mamnuniyyati yalniz tahsil
miiassisalarinin keyfiyyatinin gdstaricisi deyil,
ham doa daha ¢ox pesakar miitexassislarin ha-
zirlanmasi ilo comiyyatin sosial-igtisadi inkisafina
tohfa veran asas amillardan biridir (Pilz, 2016).
Bu moagqals kolleclards tohsil alan talabalarin
ixtisas secimlarinden ne deracade mamnun
olduglarini, bu mamnuniyyatin onlarin tahsil
gostaricilarina va galacak planlarina tasirini
arasdirmagi hadaflayir. Arasdirmanin asas
magqsadi talabalarin ixtisas mamnunlugunu
miiayyanlasdirmak, bu mamnuniyyati forma-
lasdiran amillari tahlil etmak va tahsilin key-
fiyyatinin yiiksaldilmasi ti¢iin tovsiyalar irsli
stirmakdir. Bu arasdirma, tahsil siyasati ve ida-
roetma sahasinda taloba markazli yanasmanin
giiclandirilmasina va strateji qararlarin dastak-
lanmasina tohfa veracakdir. Eyni zamanda, na-
ticalar tadris metodlarinin optimallasdirilmasi
va talabalarin karyera perspektivlerins uygun
hazirliglarinin tokmillasdirilmasi ii¢ciin faydal
malumatlar taqdim edacakdir.

Problem

Azarbaycanin orta ixtisas tahsili sisteminda
faaliyyat gostaran kolleclor 6lkanin miixtalif
sektorlari li¢lin ixtisasl kadrlar hazirlamaqda
miihiim rol oynayir (Qaliboglu, 2024). Lakin
tolabalarin tahsil aldiglart ixtisasdan mamnun-
lugu ila bagli masalalar hals da genis tadqiq
olunmayib. Tadris proqramlarinin mazmunu,
praktiki biliklarin catismazlig1l, emak bazarinin
talablarina uygun galmayaen ixtisaslar va tadrisin
keyfiyyatindaki farqliliklar talebalarin 6z
ixtisaslarina garsi miinasibatlarinda naraziliglar
yarada bilar (Bilgin va d., 2022). Buna gora da
tohsilalanlarin sec¢diklori ixtisasdan mamnun
olmamalar1 yalniz onlarin akademik motiva-
siyasini zaiflotmir, eyni zamanda tahsil goste-
ricilorinin asag1 diismasina, tahsili yarimeiq
tork etmalarins vo galacak karyera se¢imlarin-
da catinliklerls iizlasmalarina sabab ola bilar.
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Kolleclards talabalarin tahsildean mamnunlugu
problemi ham ganc naslin, ham das tahsil mii-
assisalarinin garsisinda duran asas masalalar-
dan biridir. Bu problemin halli tehsilalanlarin
har birinin kollec daxilinda sosial veziyyatina,
onlarin akademik ugurlarina boyiik 6l¢iids tasir
gostarir (Bailey va Xu, 2012). 9lava olarag, te-
lobs mamnuniyyatinin asag1 olmasi tadris
miiassisalarinin imicina va 6lkanin timumi tahsil
sisteminin inkisafina manfi tasir gdstarir. Digar
tarafdan, amak bazarinin dayisan dinamikasi
talab olunan ixtisaslarla taklif olunan ixtisaslar
arasinda uygunsuzluq yaradir ki, bu da kol-
leclarin mazunlarinin isla tamin olunmasinda
cotinliklore goatirib c¢ixarir (Aydemir, 2016).
Mahz bu ciir problemlar kolleclardas tahsil alan-
larin mamnuniyyat saviyyalarini 6l¢mak va bu
sahada movcud ¢atismazliglar: aradan galdirmaq
liciin daha genis tadqiqatlarin aparilmasini
vacib edir.

Todgigatin magsadi

Bu tadgigatin maqgsadi, kolleclarda tahsil
alanlarin secdiklari ixtisasdan mamnuniyyat
saviyyasini va bu mamnuniyyatin onlarin tahsil
keyfiyyati, akademik naticalari va galacak kar-
yera perspektivlarina tasirini arasdirmaqdir.
Tadqigatin asas hadafi talabalorin mamnu-
niyyatinas tasir edan asas amillari (maddj, sosial,
psixoloji ve tadris keyfiyyoti ilo bagh faktorlar)
miiayyan etmoakdir.

Tadqiqat suallar:

e Toalabaloarin seg¢diklori ixtisasdan imumi
mamnuniyyat saviyyasi na gadardir?

e Talabalarin ixtisas memnuniyyatina todris
keyfiyyati vo infrastruktur necs tosir edir, habelo
sosial va psixoloji dastaek talabalarin ixtisas-
larindan raziligini hansi deracads artirir?

o Ixtisas mamnuniyyati talabalarin karyera
perspektivlarina ve motivasiyalarina neca tasir
edir?

Odabiyyat icmali

Talobs mamnuniyyati tahsil prosesinda
tohsilalanlarin tadris mihitindan, tadris
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keyfiyyotindan va imumi tohsil tacriibalarinden
alda etdiyi mamnunlugun saviyyasini aks etdirir.
Kollec talabasi mamnunlugunu 6lgmak tgiin
tasdiglanmis alate kurikulum, maslahatlar,
imkanlar ve kampus iglimi kimi amillar daxildir
(Zhai, 2012). Arasdirmalar gostarir ki, taleba
mamnuniyyati akademik gostaricilar ila yanas;,
ham da sosial ve emosional amillarls baglidir
(Sidorova, 2020). Tahsil miiassisasinin infra-
strukturu, miallimlarin dastayi ve tadris
metodlarinin muasirliyi mamnuniyyati miiayyan
edan asas faktorlar arasinda yer alir. Eyni za-
manda, mamnuniyyat tolabalarin karyera pers-
pektivlari ile bagh gézlantilari ve bu gézlentilarin
realligla uygunlugu ile do alagadardir (Billett,
2014). Tacriibslara asaslanan proqramlar va
praktik biliklare fokuslanan tahsil miihiti tela-
balarin tahsila olan miinasibatini daha miisbat
istigamatda formalasdirir (Ryazhkin, 2023).
Belolikls, taloba momnuniyyati yalniz tohsilin
keyfiyyatinin gostaricisi deyil, ham da onlarin
motivasiya va galacak pesa hazirliglarina tasir
edan shamiyyatli bir amildir. Talabalarin ixtisas
mamnuniyyati tedrisin keyfiyyati, tohsil nati-
calari va karyera perspektivlari arasinda giiclu
alaga yaradir. Yiiksak keyfiyyatli tadris, tala-
balarin ixtisaslarindan slde etdiklari bilik va
bacariglarin effektivliyini artiraraq, onlarin
akademik nailiyyatlarini yiiksaldir va pesakar
hazirligini giiclandirir (Billett, 2014). Tadqgiqatlar
gostarir ki, tadris proqramlarinin praktiki kom-
ponentlari vo nazari biliklorin balanslasdiril-
masi talabslarin 6z ixtisaslarini daha ¢ox qiy-
moatlondirmasina sebab olur va onlar1 amak
bazarina daha yaxs1 hazirlayir (Sidorova, 2020).
Bundan alava, talabslarin se¢diklari ixtisasin
amak bazarindaki perspektivlari ila bagh goz-
lantilari onlarin mamnuniyyat saviyyasini for-
malasdirir va motivasiyalarini artirir (Carnevale
va d., 2012). Belalikls, ixtisas mamnuniyyati
taloebalarin tohsil zamani alda etdiklari naticalora
va galacak karyera planlarina birbasa tesir edir.
Belalikls, taloba mamnuniyyati akademik ugur
liclin ¢ox vacibdir vo toakmillasdirilmis akademik
performans, tahsilo davametma imkani va alava
darslar almaq goararlari il six baghdir (Sinclaire,
2014).



Kolleclarda tahsil alan talabalarin ixtisas mamnunlugu

Ixtisas secimina tasir edan amillar. Karyera
secimlari do daxil olmagla, gararverma pro-
seslarina miixtalif amillar tasir edir:

e Karyera se¢iminda pesakar bilik ve baca-
riglar, galir gozlantileri, status, aile va tahsil
miihiti, is xlisusiyyatlari kimi amillar mtihiim
rol oynayir (Chen, 2020).

e Cins, ailo voziyyeti, yas, is voziyyoti va
tohsil saviyyasi kimi demoqrafik dayisanlar da
karyera secimlarina tosir gostarir.

e Saxsi maragqlar va salahiyyatlar ixtisas seci-
minin sn miihiim amillarinden biridir. Insan 6z
maraq dairasina uygun pesa secarkan, ham
isden zoévq alir, hom ds daha yiiksak natice
alda eds bilir. Bu baximdan, kolleclara gabul
zamani miiallim heyatinin niifuzu va bacariglari
gonclorin ixtisas secimina tasir gostarir
(Danisman va d., 2023).

 Tohsil miiassisalari, tacriibe proqramlari
va isa hazirliq fealiyyatlari ile ganclari miixtalif
istigamatlars yonaltmak olar. Yiiksak keyfiyyatli
tohsil almaq, hamcinin ganclars beynalxalq
tacriiba, xarici miitaxassislorle alage qurmagq
imkani taqdim edir.

o [xtisas secimina tasir edon amillorden biri
da is bazarinin veziyyaetidir. Is bazarinin teloblari
vo farqli pesalars olan ehtiyac, goanclarin
secimlarini istiqgamatlandirir (Lee, 2014).

e Aila tizvlari, valideynlarin arzulari, ixtisas-
lari, onlarin maliyys imkanlar1 va yaxin atraf
goncin se¢im prosesina boylik tasir gosterir.
Moore va Shulock (2009) geyd edir ki, ailovi
sosial-iqtisadi vaziyyat va valideynlarin tahsils
yanasmasl talabalarin pese secimlorini ciddi
sokilda istiqgamatlendirir.

« Xaricda tahsil almaq v ya tadris kurslarina
gatilmagq ti¢iin talab olunan xarclar da ganclarin
tohsilina tesir edan amillardir (Chen, 2020).
Maddi ¢atinliklar vo resurs ¢atismazlig1 toalos-
balarin secimini daha praktiki ve siirstli is
tapma imkanlart ile alagali ixtisaslara yonalda
bilar. Bu, xiisusila biidca tahsili ve pesakar tac-
riilba imkanlarina malik kolleclar tigiin dogrudur
(Moore va Shulock, 2009).

e Miisllimlarin dastayi ve pesakarligl tala-
balarin se¢diklari ixtisasla bagli motivasiyalarini
artiri. Malumatlar gostarir ki, yiiksak keyfiyyatli

tadris mihiti talebalarin ixtisas seciminda
ahamiyyatli rol oynayir (Chen, 2020).

e Soxsi maraq va bacariqglar da ixtisas se-
ciminda asas tayinedici amillardan biridir.
Toalobalar 6z qabiliyyatlorine uygun sahslari
secarak goalacakds ugurlu karyera qurmaga
calisirlar (Danisman va d., 2023).

 Secima tosir edan vacib faktorlar arasinda
praktiki tacriibe imkanlarinin mévcudlugu ve
is bazarindaki perspektivlarin de rolu boyiikdiir.
Masalan, praktikaya asaslanan tedris programlari
talabalarin gararlarini dastaklayir va galacak
karyera baximindan daha etibarli se¢imlar
etmaya imkan verir (Chen, 2020 ).

« Sosial miihit vo talebanin 6ziini giymat-
londirmasi ixtisas se¢imina tasir edir. Oziina
inami ytliksak olan talabalar daha ¢atin va iddiali
sahalara yonalir, digarlari ise daha tanis va
tohliikasiz se¢imlar edir (Danisman va d., 2023).

o Ixtisas se¢imina tasir edon bir basqga amil
da sosial sebakalar va atraf miihitin tasiridir.
Gonclar 0z atrafindan, tanidiglar: sexslardan,
sosial sabakalardan va digar manbalardan alda
edilon secimlor edir (Fike va d., 2008). otraf
miihit sosial medianin tasiri ila ganclarin hansi
sahalars maraq gostardiyini ve hansi isin idara
edilmasini miiayyanlasdirir.

e Qlobal trendlar va diinyadaki inkisaf da
ixtisas secimina tasir edir. Texnologiyalarin
inkisafi, qlobal iqtisadi veziyyat, miiharibalar,
ekologiya va s. kimi faktorlar, masalan, ekoloji
problemlarle baglh pesalar, ya da miasir
texnologiyalarla alagali sahalar ganclarin pesa
secimina tasir edir (Lee, 2014).

Bu amillar talebalarin ixtisas secimina
coxsaxali tasir gostarir va onlarin akademik va
soxsi hoyatina birbasa tosir edan goararlari for-
malagdirir. Galacak tedqgigatlarda bu amillarin
qarsiliqh tesirini daha genis sokilds arasdirmaq
maqgsadauygun olar.

Tadrisin keyfiyyati va infrastruktur talaba
mamnuniyyatinin va tahsil naticalarinin asas
toyinedici gostaricilorindandir (Yang, 2021).
Elektron resurslar, onlayn darslar, video darslor
va digar miiasir tadris alatlari, miixtalif 6yrenma
tarzlarine uygun imkanlar teqdim edir (Tessema,
2012). Tadrisda keyfiyyati tamin etmak ti¢iin
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dars proqramlarinin ve qiymatlandirma
sistemlarinin miiasir standartlara uygun olmasi
vacibdir (Ryan va d., 2017). Miallimlarin dy-
ratma qabiliyyati, 6yroanma prosesindaki ira-
liloyislari izlomak saristasi tohsilin keyfiyyot
saviyyasinin artirilmasina xidmat edir. Bu ham
darsin motivasiyasini yiiksaldir ve tahsilalanlarin
akademik ugurlarini tomin edir. Fiziki miihitin,
texnoloji resurslarin, sosial ve idman imkan-
larinin, habels tacriiba mihitlarinin birlosma-
si, akademik ugurlara yiiksak tesir gostarir
(Sop, 2020).

Tadris keyfiyyati miiallimlarin pesokarhigi,
tadris programlarinin aktualligt va biliklarin
praktik totbiqi ilo six baghdir. Muasir texno-
logiyalarin istifadasi va talabalara fardi yanasma
yiiksak keyfiyyatli tadrisin asas gostoricilorinden
hesab olunur va talabalorin tahsil prosesina
olan inamini artirir (Pilz, 2016). Arasdirmalar
gostarir ki, yaxsi infrastruktur talabalarin daha
rahat va mahsuldar tehsil miihiti alds etmasini
tomin edarak onlarin imumi tahsil tacriibasina
miisbat tesir edir (Tessema, 2012). Bunun
aksing, resurs ¢catismazlig1 va zaif infrastruktur
talabalarin mamnuniyyat saviyyasini azaldaragq,
onlarin akademik va karyera perspektivlarina
monfi tasir gostara bilar (Sop, 2020). Belaliklos,
tadrisin keyfiyyati va infrastruktur tslabalarin
tohsil mamnuniyyastini formalasdiran asas
elementlardir.

Karyera perspektivlari. ixtisas memnu-
niyyoti tolebalorin secdikloari ixtisasin onlarin
akademik ugurlarina, saxsi inkisafina va karyera
perspektivlorina tasirini aks etdirir. Karyera
inkisafl ve isden mamnunluq fardin hayati boyu
psixi saglamlig ile alagalidir (Dhaqane va d,,
2016).

Diizgiin ixtisas secimi, tahsilalanlarin daha
yliksak motivasiya ilo darslordes istirakina va
Oyranmsa prosesina miisbat tasir edir. Horn va
digarlari (2006) 6z tadgiqatlarinda maraq vo
motivasiyanin akademik ugurlara boytk tasirini
geyd ediblar.

Son tadqiqatlar talabalarin akademik ugurlar
gazanmalari iiciin karyera perspektivlarini va
ixtisas secimloarinin vacibliyini vurgulayur. Siiratli
texnoloji iralilayislar, xiisusan da siini intellekt
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is bazarlarimi yeniden formalasdirir. Arasdirmalar
gostarir ki, talabalar 0z ixtisaslarinin amak
bazarinda perspektivli olduguna inandiglari
zaman daha yliksak motivasiya ve mamnuniyyat
niimayis etdirirloar (Horn va d., 2006). Tahsil
programlarinin praktik komponentlari, pesakar
talimlar va is bazarina uygun bilik va bacariglarin
oyradilmasi bu momnuniyyatin asasini taskil
edir (Dhagane va d., 2016). Belalikls, ixtisas
mamnuniyyati talobalerin tahsil tacriibasini
zanginlasdirir va onlarin karyera perspektivlarini
daha aydin sakilds formalasdirir, eyni zamanda
onlarin akademik va pesa hayatinda ugur alda
etmasina sarait yaradir.

Talaba mamnuniyyatinin sosial va psixoloji
aspektlari. Talaba mamnuniyyatinin sosial ve
psixoloji aspektlari onlarin akademik ugurlarina
va soxsi inkisafina ahamiyyatli tesir gostarir.
Sosialliq talabalarin qrup yoldaslari, miisllimlar
va tahsil programlari ilo miinasibatlori asasinda
miiayyan edilir (Kuwahara, 2015). Giicli ve
dastekverici sosial miihit talabsalorin timumi
mamnuniyyatini artirir. Masalan, miiallimlarin
mehriban va anlayisli yanasmasi, qarsiliqli
etimadin qurulmasi va sinifda dostlug mihitinin
tasviq edilmasi talabalarin dars prosesinda
0zlarini daha rahat hiss etmalarina sabab olur.
Bununla yanasi, kolleclarde hayata kecirilan
sosial faaliyyatlor da talabalarin memnuniyyatina
miisbat tasir gostarir. {dman, madaniyyat, teleba
klublar1 ve koniillii faaliyyatlor ham tahsil, ham
da soxsi inkisafa tohfs vera bilor. Bu faaliyyatlor
talobalars stressdon azad olmagq, yeni dostlar
gazanmagq va sosial bacariglarini inkisaf etdir-
mak imkani yaradir (Kuwahara, 2015). Talabalar
0z bilik va bacariglarini qiymatlondiran obyektiv
va adalatli sistemin mévcudlugunu gozlayirlar.
ddalatli giymatlondirma talabalarin 6ziines-
inamini artirir vo onlarin tahsile daha boyiik
havasle yanasmasina serait yaradir (Ozok ve
b., 2022). Talabalarin 6zlinainami onlarin
psixoloji rifahi ila six baghdir. Miallimlarin
dastayi, motivasiyaedici yanasmalar1 va tale-
balarin potensialini kosf etmalari bu inamin
formalasmasinda miihiim rol oynayir. Bununla
yanasl, tohsil miiassisalarinda totbiq edilon
stress idarsetma proqramlar:1 talebalarin
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garsilasdiglar1 ¢atinliklari daha asanligla as-
malarina komak edir. Stressin idare edilmasi
va talabalarin rifahinin qorunmas tahsil sis-
teminin effektivliyini va onlarin psixoloji
davamliligini artirir (Kim va b., 2015). Talabae-
miiallim miinasibatlari ds talebs mamnuniy-
yatina va tahsila bagliliga shamiyyatli deracads
tasir gostarir. Pozitiv ve dasteklayici qarsiligh
alagoalar tslabalarin ham akademik, ham da
sosial inkisafina komak etdiyi kimi, manfi mi-
nasibatlar isa talabalarin motivasiyasini zaiflads
bilor (Milsom & Coughlin, 2015). Ryazhkin
(2023) torefindan aparilan tedqiqatda gosterilib
ki, muiallimlarin talabalars somimi vo dastak-
layici yanagmasi onlarin 6zlarini daha tahliikasiz
hiss etmasina va tahsil prosesinda aktiv istirak
etmasina sabab olur. Eyni zamanda, Kuwahara
(2015) qeyd edir ki, gliclt sosial dastak sistemi
va saglam psixoloji miihit talebalarin moti-
vasiyasini artirir vo tahsil prosesindaki ¢otin-
liklari daha effektiv sokilde aradan qaldir-
malarina imkan yaradir.

Orta ixtisas tahsili ila bagh beynalxalq
tacriiba. ABS-nin Community Colleges (comiyyat
kolleclari) vo Vocational Schools (pese moak-
tablari) sistemi talabalorin mamnuniyyati va
karyera perspektivlori baximindan miixtalif
tstlinliiklar taqdim edir. Bu tahsil qurumlari,
sarfali tahsil haqqi ve yerli is bazarinin talab-
larina uygun proqramlar taqdim edarak tals-
balara rahat ve magsadyonli se¢im imkani
yaradir (Horn & Nevill, 2006). Toloba mam-
nuniyyatinin ixtisas se¢imina tasiri iss, asasan,
tadris proqramlarinin praktikyonliliyli ve
galacak karyera imkanlarina olan uygunlugu
ilo baghdir (Kim va d., 2015). Tadrisin keyfiyyati
vo infrastruktur masalalorinde bu qurumlar
ylksakixtisash talimat¢ilar ve muasir talim
laboratoriyalari ile temin olunmus olsa da, bazi
regionlarda maddi-texniki bazanin qeyri-
barabarliyi problemlar yaradir (Bailey & Xu,
2012). Karyera perspektivlari baximindan,
pesa maktablari mazunlari is bazarina birbasa
cixis alda edir vo bu da onlarin yiiksok mam-
nuniyyatini tamin edir (Carnevale va d., 2012).
Digoar toerafdon, Community Colleges (comiy-
yat kolleclari) mazunlar1 daha yiiksak galir

imkanlarina malik bakalavr proqramlarinda
tohsillarini davam etdira bilir (Moore & Shulock,
2009).

Sosial va psixoloji aspektlara galdikds iss,
bu tohsil miiassisalori daha mixtalif taloba
gruplarina xidmat gdstardiyina gors, inkliiziv
tohsil muhiti yaradir, lakin bu talebalarin sosial-
igtisadi vo akademik dastak ehtiyaclarinin 6da-
nilmasi onlarin iimumi mamnuniyyat saviyyasina
ciddi tesir gosterir (Fike & Fike, 2008). Umu-
miyyatls, Community Colleges (cemiyyat kol-
leclari) vo Vocational Schools (pesa maktablari)
taleba ehtiyaclarini qarsilamaqda ve onlari
karyera yollarina hazirlamaqda shamiyyatli rol
oynasa da, daha davamli muisbat naticalar lgiin
resurslarin barabar paylanmasi va talaba dastak
mexanizmlarinin gliclondirilmasi vacibdir.

Qorbi Avropada orta ixtisas tahsili talabalarin
mamnuniyyatini artirmaq t¢iin praktik ve nazari
biliklorin balanslasdirilmasina osaslanir.
Almaniyanin Dual tahsil sistemi ve Fransanin
Brevet de Technicien Superieur (BTS) (Ali texnik
sertifikat1) proqramlar1 bu sahads an ugurlu
niimunalardan hesab olunur. Taleba mamnu-
niyyati, asasan, tohsil programlarinin amak
bazarinin talablarina uygunlugu ve real is sa-
raitinda tacriiba imkani ilo baghdir (Pilz, 2016).
Ixtisas seciminoe tosir eden amiller sirasinda
valideynlarin tovsiyalori, omak bazarinin talablori
va tadris miiassisalarinin taqdim etdiyi imkanlar
xiisusi rol oynayir (Ryan & Deci, 2017). Tadris
keyfiyyati vo infrastruktur masalalarinds, inkisaf
etmis laboratoriyalar ve miiasir texnologiyalarin
istifadasi telabalarin daha ytksak performans
gostarmasina sabab olur (OECD, 2020). Karyera
perspektivleri baximindan, bu sistemlar tala-
balari is bazarina birbasa ¢ixmaga hazirlayir
va yiiksak masgulluq daracalari ila alagalandirir.
Masalon, Almaniyada Dual tahsil sistemi ma-
zunlarinin aksariyyati tahsil aldiqlar1 sahada
is tapir (Euler, 2013).

Talabs mamnuniyystinin sosial va psixoloji
aspektlarina galdikds, Billettin (2014) tedqgiqat
naticalari gostarir ki, tohsil muassisalarinda
mentorluq va dastek mexanizmlarinin mov-
cudlugu talabalarin akademik vo emosional
rifahin1 artiri. Umumiyyatla, Qarbi Avropada
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orta ixtisas tahsili omak bazarina uygun tadris
proqramlart va praktiki biliklarla tslabalarin
mamnuniyyatini ve karyera perspektivlarini
tomin edan bir model toqdim edir.

Uzaq Sarqds, xiisusan Yaponiya, Conubi Ko-
reya vo Cin kimi 6lkalords, orta ixtisas tahsili
igtisadi talablara va texnoloji inkisafa uygun
olaraq strukturlasdirilib. Taloba mamnuniyyati,
asasan, bu tahsil miiassisalarinin amak bazarina
yonalmis proqramlar1 ve praktiki bacariglari
inkisaf etdirmasi ile baghdir. Masalan, Yaponi-
yanin Kosen texniki kolleclari talabalara yliksak
soviyyali texniki bilik ve praktiki tacriiba taqdim
edir, bu da onlarin mamnuniyyatini artirir
(Kuwahara, 2015). Lee vo digarlari (2014)
hesab edirlar ki, Conubi Koreyada ixtisas seci-
mina tasir edan amiller sirasinda aile tasiri,
sonaye talablari vo dévlatin tohsil siyasati aho-
miyyatli rol oynayir. Kim (2018) isa texniki
tohsilin secimini daha ¢ox is bazarindaki sabit
is imkanlar1 va galir perspektivlari ile alaga-
londirir.

Tadris keyfiyyoti vo infrastruktur baximindan,
bu o6lkalardaki texniki maktablar va kolleclar
miiasir texnologiyalar vo innovativ talim me-
todlar1 ila techiz olunub. Cin hékumati pesa
tahsili miiassisalarinin infrastrukturunun
modernlasdirilmasina boyik sarmaya qoyur,
bu da tadrisin keyfiyyatina miisbat tasir gostarir.
Karyera perspektivlari isa talabalorin ise go-
tlrtilma imkanlarinin yiiksak olmast ila miisayiat
olunur. Masslan, Cinda pess maktablori ma-
zunlarinin 90 faizdan ¢oxu tahsil aldiglar1 ixtisas
lizra is tapir (Chen va d., 2020).

Talaba mamnuniyyatinin sosial ve psixoloji
aspektlarina galdikds, bu dlkalardse mentorluq
va dastok programlar: telabsloerin akademik
ugurunu va emosional rifahini artirir. Lee va
digarlari (2014) tarafindan aparilmis tadgiqatin
naticalarindan malum olur ki, Canubi Koreyada
toqdim edilon mentorluq dastayi talabalars
oziinl inkisaf etdirmokds vo ixtisas secimlarini
daha diizgiin etmakda kémak edir. Umumiyyatls,
Uzaq Serq olkalarinda orta ixtisas tohsili
talabalarin ham karyera inkisafini, ham da
sosial va psixoloji rifahini tomin etmak li¢lin
balanslasdirilmis bir yanasma taqdim edir.

Azarbaycan maktabi. 2025. No1

Metodologiya

Bu tedgigatda kolleclorda tahsil alan tals-
balarin ixtisas mamnunlugunu arasdirmaq
magqsadila kamiyyat metodundan istifads edilib.
Komiyyat yanasmasi tolobo mamnuniyyati ilo
baghh moévcud vaziyyati obyektiv sakilda qiy-
matlandirmak va bu sahada konkret gostaricilor
alda etmak liciin uygun metodoloji ¢arciva
tomin edir.

Arasdirmanin dizayni. Tadqiqat tasviri
xarakter dasiyan kemiyyat arasdirma modelina
asaslanir. Bu model vasitasila talabalarin ixtisas
secimi ile bagli mamnuniyyat saviyyalarini
tasvir etmak ve miixtalif demoqrafik gostaricilora
gora fargliliklari miisayyan etmak maqsadi qoyu-
lub.

Malumatlarin toplanmasi. Malumatlarin
toplanmasi tictin sorgu tisulundan istifadas edilib.
Sorgu kolleclorda tohsil alan talabalarin ixti-
saslarina dair mamnuniyyatlarini, bu mam-
nuniyyats tasir edon amillori ve onlarin tahsil
va karyera ila bagh perspektivlarini 6l¢gmak
magqsadile hazirlanib. Sorgu formas: iki asas
b6lmadan ibaratdir:

1. Demogqrafik malumatlar: Talabalarin yasi,
cinsi, tohsil aldig1 ixtisas va digar sosial-demo-
grafik gostaricilari.

2. Mamnuniyyat olgtilari: Talabalarin tadris
programinin Keyfiyyoati, todris miihiti, mtsal-
limlarin pesakarlig, tadris resurslarinin al¢a-
tanligl vo amoak bazarina uygunluq barads
fikirlarini 6yranan suallar.

Niimuna secimi. Arasdirmanin hadaf qru-
punu Azarbaycanin bolgsalarinde miixtslif kol-
leclarda tahsil alan talabslar taskil edir. Tasadiifi
secim metodu ilo miiayyon ediloan 5 kollecda
(Agdam Dévlat Sosial-Iqtisadi kolleci, Agdas
Dovlet Humanitar Kolleci, Qazax Dovlat Sosial-
Iqtisadi Kolleci, Gonce Dovlat Regional Kolleci,
Sirvan Dovlat iqtisadiyyat ve Humanitar Kollec)
tohsil alan talabalarden 2946 nafari sorguda
istirak edib. Bu da naticalarin imumilasdiril-
masina imkan verir.

Moalumatlarin analizi. Toplanan malumatlar
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences)
programindan istifads edilmakls analiz edilib.
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Cronbach'’s Alpha dayari

Q 0 Q 0 Q 0
1 ,88 8 ,95 15 ,42

Q 0 Q 0 Q 0
2 ,70 9 ,86 16 ,40

Q 1 Q 1 Q 0
3 ,57 10 ,27 17 ,78

Q 0 Q 1 Q 1
4 ,61 11 ,39 18 /19

Q 0 Q 0 Q 1
5 ,41 12 ,56 19 ,47

Q 0 Q 0 .
6 ,59 13 ,69 Cronbach's

Alpha iimumi

Q 0 Q 0| dayari: 0,905

7 ,78 14 ,32

Etibarliliq. Sorgu anketinin etibarliligini
tomin etmak ticilin ilkin olarag, 50 nafor talabonin
istiraki ila pilot tadqiqat aparilib. Pilot tadqgiqat
naticasinda anket suallarinda zaruri diizalislar
edilib. Anketin etibarliliq gostaricisi Cronbach’s
Alpha metodu ils gqiymatlandirilib ve alda edilon
0,91 ortalama natico miivafiq elmi standartlara
cavab verib (Cadval 1).

Bu metodoloji yanasma, tolabsalarin ixtisas
mamnuniyyatine dair atrafli va obyektiv
malumat toplamaq ve bu sahads movcud
problemlari darinlasdirilmis sakilde analiz
etmak imkani verir.

Tapintilar ve miizakira

Sorguda 2946 nafar istirak edib. Onlardan
884 nafari (30%) kisi, 2062 nafari (70%) isa
gadindir.

Qrafik 1-den goriindiyi kimi, talebalarin
aksariyyati kolleclora 81-120 aralifinda bal
toplayaraq gabul olublar. Hor kateqoriyaya aid
olanlara kemiyyat olaraq yox, faiz olaraq
baxdigda, 80 baldan asagi natica gostaranlarin
9 faizinin qadin, 14 faizinin isa kisilar oldugu
gorunir. 81-120 bal araliginda natice gos-
toranlorin 68 faizi gadinlar, 66 faizi iss kisilordir.
121-160 bal araliginda natica gostaranlarin 19
faizi qadin, 17 faizi kisilordir. 161-200 bal
araliginda natica gostaran Kkisi ve gqadinlarin
say1 1 faizdir. 200 bal va {lizari natica gostoran
kisi va gadin respondentlarin say1 0,5 faizdir.
Bu naticalar kolleclara gabul balinin genderdan
asili olmadigini gostarir.

Mbalumatlar gostarir ki, miixtalif ixtisaslar
tizra kisi vo gadin talebalorin say1 arasinda
ahamiyyatli farglar mévcuddur (Qrafik 2). Sosial
xidmat vo tohsil lzrs ixtisaslarda gadinlar
oksariyyat toskil edir (miivafiq olaraq 88% vo
81%). Bu, sosial xidmat va tahsil xidmati
sahoalarinin ananavi olaraq gadinlarla slage-
landirildiyi fikrini dastaklaya bilar. Kisilarin bu
sahaya maragini artirmagq ii¢lin xiisusi tadbirlara
ehtiyac var. Maliyys iizra ixtisaslarda da qadin-
lar uistiinliik taskil edir (74%). Bu, qadinlarin

m Tolabalarin kolleca gabul ballarinin genderdan asililiq grafiki
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m Telabalarin ixtisaslarinin genderdan asililiq grafiki
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m Kisi ™ Qadin

maliyyo va iqtisadi sahalera daha ¢ox maraqh
oldugunu gosterir. IKT sahasinds talabalarin
gender bolgiisii nisbaton balanshdir, lakin kisi-
lar bir gadar azliq tagskil edir (42%). Bu, gadin-
larin texnologiya sahalarine artan maragini
gostarir. Gender balansini gorumaq magqsadila
har iki cins liglin barabar tesviq mexanizmlari
totbiq edila biler. Aqrar sahada iss kisi ve qadin
talebalarin say1 demak olar ki, barabardir. Bu,
aqrar sahalarin ham Kkisiler, ham da qadinlar
liclin maraglh ve uygun oldugunu demays asas
verir. Texniki xidmat sahasinda ananavi olaraq
Kkisilar tstinlik taskil edir (55%). Gorindiyii

m ixtisas segimina tesir eden amiller

Azarbaycan maktabi. 2025. No1

kimi, sosial xidmat, maliyys va tahsil lizro ixti-
saslarda gadin talabalarin tistiinliik taskil etmasi,
bu sahslarin genderls slagali stereotiplarla
tosirlandiyini gostarir. Aqrar, IKT ve texniki ix-
tisaslar sahasinda nisbaton gender balansi
miisahida olunur. Bu balansin gorunmasi ligiin
gender barabarliyini dastaklayan tadbirlar
davam etdirilmalidir.

Ixtisas secimina tasir edan sabablar gender
baximindan tehlil zamani bazi niianslar tizra
eyni, bazilari liciin isa forqlidir (Qrafik 3).
Qadinlarin 0,4 faizinin, kisilarin isa 3 faizinin
soxsi masalalara gora ixtisas sec¢diyi qeyd olunub.

m Subbakalavr kimi ali maktaba
getmak istayi

® imtahan balinin Ali maktaba
gabul iigiin yetarli olmamasi

m Sevdiyi ixtisasin kollecda
olmasi

Ailanin maddi va sosial
rifahinin yiiksak olmamasi

| Saxsi sabablar
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Subbakalavr kimi ali makteba getmak istayi
demsak olar ki, eynidir, 41 faizi kisilor, 42 faizi
isa gadinlardir. Sevdiyi ixtisas orta ixtisas tohsili
miiassisalarinda oldugu ii¢lin kollece gabul
olanlarin 16 faizi qadin, 21 faizi ise kisilardir.
Imtahan bal ali maktaba gabul olmaga kifayat
etmadiyi liciin kolleci se¢anlarin 26 faizi kisilar,
32 faizi iso gadinlar olub. Ailesinin istayinin,
sosial vo maddi rifahinin yiiksak olmadigina
gora kolleco gabul olanlarin 3 faizi kisiler, 10
faizi isa qadinlardir. Ferq yaradan basqa bir
istiqgamat da kisi telabalarle baghdir: sorguda
istirak edon Kisi tolabalarin 0,4 faizi (35 nafar)
“diplomu almaq xatrina” deya kolleca gabul
oldugunu geyd edib.

Toloaba mamnuniyyati

Talabslara taqdim edilan suallar1 asagida
geyd edilan alt qruplara bolmak olar:

1. Karyera perspektivlari ilo bagh tslaba
mamnuniyyati;

2. Tadrisin keyfiyyati vo miusallimlardean
raziliqla bagli taloaba mamnuniyyati;

3. Infrastruktur ils bagh talsbs mamnuniyyati;

4. Oziinainam.

Karyera perspektivlari. Sorgunun bu alt
grupuna aid olan suallar talabalarin galacek
karyeralari ile bagl gozlantilarini, peso secim-
lorinin hayat keyfiyyatlorina tosirini, tohsil al-
diglar ixtisasin amak bazarindaki uygunlugunu
va Uimumilikds tehsil ilo bagh timidlarini aks
etdirir.

Umumi tahlil. Talabalarin béyiik aksariyyati,
pesa secimlarinin hayat keyfiyyatlarina (78%),
ixtisaslarinin amak bazarindaki faydaliliina
(77%) va tahsil aldiglar1 sahada is tapmaq
imkanlarina (69%) dair miisbat fikir bildiriblar.
Tahsil va karyera ilo bagh iimumi iimidlarin
(78%) digar gostoaricilarle miiqayisada yliksak
olmasi talabalarin tahsilin genis perspektivlar
imkani yaratdigina inamini gostarir.

Uygunluglar. Respondentlarin aksariyyati,
secdiklari ixtisasin galacak hayatlarina miisbat
tasir edacayini ve amak bazarinda faydali ola-
cagini diisliniir. By, talabalarin tahsil aldiglar:
sahalorin amak bazarinin tslablarina uygun
oldugunu gostarir.

Farqliliklar. Talabalarin tahsila dair imumi
timidlari (78%) ixtisasa uygun is tapmaq amin-
liyindan (69%) daha yiiksakdir. Bu farq tahsilin
Umumi inkisaf perspektivlari yaratdigina dair
inamin, konkret is imkanlarina inamdan daha
¢ox oldugunu gostarir. Ixtisasin amak bazaridaki
faydaliligr ile bagh miisbat fikirlar (77%) is
tapmagq inamindan yiiksakdir, bu da talabalarin
tohsilin bazar tslablarine uygunluguna daha
¢ox amin oldugunu gostarir.

Qararsizlig va manfi raylar. Biitlin suallara
dair gorarsizliq (14%-26%) vo manfi cavablar
(4%-5%) arasinda miiayyan dayisikliklar
movcuddur. [s bazarina uygun is tapmagla bagh
gerarsizliq (26%) an yiiksakdir, bu da talabalarin
amak bazarinin geyri-miiayyanliyina dair
narahatliglarini gostorir.

Natica va tovsiyalar. Talabalarin boylik ak-
sariyyati tohsillorinin galacak hayatlarina va
karyeralarina miisbat tasir gostaracayina inanir.
Bununla bels, gararsiz ve manfi cavablar gostarir
ki, is bazarina uygun is tapmaqla bagh nara-
hatliglar da moévcuddur. Bu naticalar tahsil
programlarinin daha cox bazaryonlii olmasi,
praktiki tacriibalerin artirilmasi ve karyerayonlii
maslahatlarin tekmillasdirilmasinin zaruriliyini
vurgulayr. Isagétiiranlarle amakdashq ve tale-
balarin perspektivlari ilo bagh malumatlandirma
tosabbislari talobe mamnuniyyatini daha da
artirmaga komak edacakdir.

Tadrisin keyfiyyati va miiallimlardan razilq.
Bu alt qrupda sorgunun naticalari talabalarin
tadrisin keyfiyyati, dersdenkanar faaliyyatlar,
miisllimlarin dastayi ve tadris metodlan ila
bagh fikirlarini aks etdirir.

Umumi tahlil. Todrisin keyfiyyati ilo bagh
imumi mamnuniyyat saviyyasi yliksakdir.
Respondentlarin aksariyyati (82%) kollecdaki
tadrisin keyfiyyatinden razidir. Bu, tahsil
miiassisalarinin talabalarin tadris ehtiyaclarini
qarsiladigini gostarir. Miallimlarin pesoakarliq
va dars kegmoak tisullari ilo bagh yiiksok mam-
nuniyyati (85% va 81%) bunu tasdiq edir.
Bununla bels, darsdankanar faaliyyatlar va
talim programlarina dair mamnuniyyat nisbati
(51%) daha asagidir, bu da kolleclarin bu sahada
daha ¢ox inkisaf etmaya ehtiyac oldugunu
gostarir.
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Uygunluglar. Respondentlar, asasan, tadrisin
keyfiyyoati, miallimlarin pesakarligi vo dars
ke¢mak tisullarindan razidirlar. Miisllimlarin
dastayina dair miisbat raylar (80%) miiallim-
toleba miinasibatlarinin giiclii oldugunu gosterir.
Bu uygunluglar kolleclsrin tadris prosesini
taskiletma bacarigini vo talabalarin akademik
ehtiyaclarina cavab verdiyini vurgulayir.

Farqliliklar. Darsdankeanar faaliyyatlar ve
talim programlari ile bagli memnuniyyat nisbati
(51%) digar gostaricilardan xeyli asagidir. Bu
forq kolleclarda alava faaliyyat ve inkisaf im-
kanlarinin talabslarin gozlantilarina cavab ver-
madiyini gostarir. Homcinin tadrisin keyfiyyati
ilo bagh gararsizliq (13%) darsdenkenar faa-
liyyatlardaki gararsizligdan (27%) xeyli agagidir,
bu da slave faaliyyatlarla bagh malumatlandirma
catismazligini vurgulayir.

Qorarsizliqg va manfi raylar. Qararsizliq an
cox darsdankonar faaliyyatlor (26.94%) va to-
lim proqramlari ile baghidir. Bu, telabalarin bu
imkanlar haqqinda kifayat qadar moalumath
olmadigini gostarir. Manfi raylar imumilikda
asagl nisbatdadir (5%-10%), lakin dersdenkenar
faaliyyoatlorda bu roqom daha ytiksakdir (22%).
Bu, sosial va praktiki bacariglari inkisaf etdirmak
iciin daha cox dastaya ehtiyac oldugunu gostorir.

Natica va tovsiyalor. Tadrisin keyfiyyati vo
miallimlarin faaliyyatlari ile bagh timumi
mamnuniyyat yiksakdir. Bununla yanasi,
darsdankanar faaliyyatlarin taskili va tadrisin
keyfiyyatinin fordi yanasma vo praktiki telimlarlo
zanginlasdirilmasi taleb olunur. Qararsizliq ve
monfi fikirlorin aradan qaldirilmasi ii¢iin asa-
gidaki tovsiyalar verilir:

1. Darsdankanar faaliyyatlarin genislan-
dirilmasi: talebalarin sosial ve praktiki baca-
riglarini inkisaf etdirmak ticlin alave faaliyyatlar
va talim proqramlari taskil edilmalidir.

2. Tadrisin keyfiyyatinin tekmillagdirilmasi:
miiasir metodologiyalarin tatbiqi ve resurslarin
artirllmasi tadrisin keyfiyystini daha da artiracagq.

3. Miallim-talaba miinasibatlarinin giiclan-
dirilmasi: miiallimlarin fordi yanasma baca-
riqlarii inkisaf etdirmak tiglin davamli talimlar
taskil edilmalidir.
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Bu tahlil gostarir ki, kolleclards tadrisin key-
fiyyati imumilikde ganaatbaxsdir, lakin dars-
donkeanar imkanlarin vo miiallim-talaba alage-
larinin inkisafi telabalarin tahsil tacriibasini
daha da yaxsilasdiracaqdir.

Infrastruktur. Bu alt qrup telobslarin kol-
lecdo movcud olan maddi-texniki baza, sosial
vo ictimai mihit, dars cadvallarinin toskili vo
saglam hayat tarzi iiclin uygun qaydalar ila
bagh fikirlerini aks etdirir. Sorgu naticalari
talabalarin kolleclarinin infrastrukturuna dair
imumi mamnuniyyat saviyyasini, moévcud
catismazliglari vo inkisaf liciin potensial sahalari
miiayyanlasdirir.

Umumi tahlil. Talobalorin aksariyyati kol-
leclarinin maddi-texniki bazasindan (64%),
dars cadvallarinin taskili (77%) ve saglam hayat
terzina uygun qaydalardan (74%) razidir.
Kolleclarin yerlagdiyi arazinin alverisli olmasi
da miisbat dayarlondirilib (72%). Bununla bels,
sosial va psixoloji miihitla bagh raziliq saviyyasi
bir gadar asagidir (68%), bu da tekmillagdir-
maya ehtiyacin oldugunu gostarir.

Uygunluglar. Respondentlor maddi-texniki
baza, dars cadvsllari ve saglam hayat terzina
uygun gaydalar arasinda yiiksek mamnuniyyat
saviyyasini ifada ediblar. Bu, kolleclarin tadris
va glindalik faaliyyatlar liglin zaruri resurslari
toqdim etdiyini vo talabalorin ehtiyaclarina
cavab vermakda, asasan, ugurlu oldugunu
gostarir.

Farqliliklar. Sosial va psixoloji miihitle bagh
mamnuniyyat saviyyasi (68%) saglam hayat
torzi ilo bagh gaydalarla (74%) miiqayisada
bir gadar asagidir. Bu farq, sosial dastak me-
xanizmlarinin bazi talabalar iiciin kifayat gadar
tasirli olmadigin1 gostarir. Eyni zamanda,
gerarsizliq nisbati maddi-texniki bazada (23%)
va sosial mithitds (19%) daha yiiksakdir, bu da
talabalarin bu sahslarde malumatlandirilma
va dastak catismazligini vurgulayir.

Qararsizliq va moanfi raylar. Daha yiiksak
gararsizliq, xtisusan maddi-texniki baza (23%)
vo saglam hayat tarzi ile bagh qaydalar (15%)
haqqinda malumatin kifayat qadar olmadigini
gostarir. Manfi raylar imumilikds az (9%-13%)
olsa da, asasan sosial miihit ve saglam hayat
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torzi qaydalarn ile baghdir. Bu, talabalar li¢iin
daha inkliiziv ve funksional infrastruktura eh-
tiyac oldugunu gostarir.

Natica va tévsiyalar. Kolleclorin infrastrukturu
talebalarin aksariyyati terafinden ganaatbaxs
hesab edilse da, miiayyan sahalards inkisaf
liclin potensial mévcuddur. By, xiisusils sosial-
psixoloji miihit, saglam hayat torzi vo maddi-
texniki bazanin daha da tekmillagdirilmasini
ohats edir. Bu sahade mamnuniyyati artirmaq
ticlin asagidaki tovsiyalar taklif edilir:

1. Maddi-texniki bazanin takmillasdirilmasi:
talabalarin praktiki tacriiba ve miasir resurslar-
dan istifads imkanlarinin artirilmasi magsadila
maddi-texniki imkanlar genislondirilmalidir
(Zborovski, 2021).

2. Sosial va psixoloji dastayin giiclendirilmasi:
psixoloji maslahat xidmatlarinin va sosial
tadbirlarin tegkili talebalarin timumi rifahini
yaxsilasdiracaqdir (Ryan & Deci, 2017).

3. Saglam hayat torzi liciin imkanlarin arti-
rilmasi: idman obyektlarinin, saglamliq markaz-
larinin va saglam gidalanma tasabbiislarinin
tagkili talabalarin rifahin1 artirmaga komak
edacakdir (OECD, 2020).

Bu tohlil gostarir ki, kolleclar talobalarin in-
frastruktur ehtiyaclarini asasan qarsilayir.
Bununla bels, sosial muhit ve maddi-texniki
imkanlarin daha da inkisaf etdirilmasi telebalarin
imumi mamnuniyyatini artiracaqdir.

Oziinainam. Bu alt-qrup talabslarin kollecda
aldiglar tahsilin onlarin 6ziina inamina, pesakar
inkisaf imkanlarina, taleba hayatindan mam-
nuniyyatlarine ve sosial miuhitdon aldiqlari
dastaya tasirini aks etdirir. Tahlil gostarir ki,
respondentlarin aksariyyati bu aspektlar lizre
muisbot fikirlar bildirsalar da, bazi sahalardas
gerarsiz vo manfi cavablar miiayyan ehtiyaclarin
oldugunu gostarir.

Umumi tahlil. Respondentlarin aksariyyati
(67%-87%) aldiglar1 tahsilin pesakar inkisaf-
larina tasir edacayina inandiqglarini, 6ziinsinam-
larini artirdigini ve ails, sosial miihitlarindan
dastak aldiglarini bildiribler. Telabs hayatindan
mamnuniyyat soviyyasi do yiiksakdir (70%).
Bu naticalar tahsil va sosial miihitin talabalarin
soxsi va pesakar inkisafina giiclii tasir etdiyini
gostarir.

Uygunluqlar. Respondentlarin tahsillarinin
onlarin pesokar inkisafina tasiri, 6ziinainami
artirmasi ve sosial dostok almasi barada miisbat
raylari arasinda boytlik uygunluq var. Bu, kol-
leclarin talabalare miisbat akademik va sosial
tacriibalar taqdim etdiyini gostarir. Sosial das-
tokla bagh yiiksak raziliq (87%) tslabalarin
ails vo otraf miihitlorinin onlarin ixtisas secim-
larina miisbat tasir etdiyini vurgulayir.

Farqliliklar. Talabalarin pesoakar inkisaf
imkanlarina inam saviyyasi (67%), 6zlinainamla
bagl (74%) raylerle miiqayisada bir gadar
asagidir. Bu forq tahsil programlarinin praktiki
aspektlarinin kifayat gadar vurgulanmama-
sindan gaynaqlana bilar. Talaba hayatindan
moemnuniyyat isa (70%) ails ve sosial dastokla
miiqayisada (87%) asagidir, bu da talabalarin
akademik va sosial hayatlarinin tarazlasdiril-
masina daha ¢ox diqgat yetirilmasini talab eda
bilar.

Qararsizlig va manfi raylar. Qararsiz respon-
dentlarin (9%-27%) vo manfi cavab veranlarin
(4%-13%) nisbati farqli aspektlarda dayisir.
on yliksak gararsizliq pegokar inkisaf imkanlari
ilo baghdir (27%), bu da talabalarin tahsillarinin
karyera perspektivlarina tasirini tam qiymat-
landirmakda ¢atinlik ¢akdiyini gostorir. On asagi
moanfi raylar aile va sosial dastakla baghdir
(4%), bu da sosial miihitin talabalar iiglin
miisbat tesira malik oldugunu gdstarir.

Noatica va tdvsiyalar. Bu alt qrupun naticalari
gostarir ki, tolobalarin aksariyyati aldiglari
tohsilin 6ziina inamlarin1 ve pesakar inkisaf
imkanlarini artirdigina inanir. Bununla yanasi,
bazi talabalar li¢iin daha ¢cox dastak talab olunur.
Asagidaki tovsiyslor mamnuniyyat saviyyasini
artirmagq i¢iin faydali ola bilar:

1. Praktiki tadrisin giiclondirilmasi: tahsil
programlarinin praktiki aspektlarinin giiclon-
dirilmasi va talabalarin karyera perspektivlarina
dair daha aydin malumatlandirilmasi vacibdir
(Bilgin va d., 2022).

2. Sosial dastek va motivasiya: aila va sosial
miihitls alagalari giicloandirmak va talabalarin
motivasiyasini artirmaq Ugtin xiisusi tadbirlar
toskil edilmalidir (Ryan & Deci, 2017).

3. Talaba hayatinin yaxsilasdirilmasi: taleba
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hayati ilo bagh manfi raylari azaltmaq {i¢lin
sosial, akademik vo emosional dastak xidmatlari
genislondirilmalidir (Zborovski, 2021).

Bu tahlil gostarir ki, kolleclar talabalarin
0ziina inamini va pesakar inkisafini dastoklomak
sahasinds, asasan, ugurludur. Bununla bels,
praktiki talim ve karyera dastayinin giiclan-
dirilmasi, talabalarin tahsil tacriibasini daha
da yaxsilasdira bilar.

Talabalarin tévsiyalari. Talabalarin ak-
sariyyati (75%) tahsil aldiglar kolleci va ya
ixtisas1 basqalarina tovsiye edir. Bu, tadris
keyfiyyatinin, infrastrukturun vo iimumi tahsil
miihitinin talabalarin boyiik bir hissasini razi
saldigini gostarir. Tohsilalanlarin bels yiiksok
tovsiya nisbati tahsilin onlarin akademik va
soxsi inkisafina miisbat tasir etdiyine isaradir.
Bununla bels, gararsiz (15%) va aksini diisiinan
(10%) tolabalar do var. Qararsizliq ve manfi
raylar talobalarin tohsil keyfiyyoti, ixtisas
perspektivlari va ya saxsi tacriibalari ile bagh
geyri-miiayyanliklar ve ya naraziliglarla baghdir.
on c¢ox diqgat talab eden bu qrupdur, ¢ilinki
onlarin naraziligi kolleclarin inkisafi ii¢iin vacib
masalalarin hallina imkan yarada bilar.

“Toahsil aldiginiz miiddatda kollecds hansi
doyisikliklorin olmasini istardiniz?” sualina
talebalar maraql cavablar veriblar (Qrafik 4).

Inzibati va pedaqoji heyatla bagl. Bu isti-
gamoatds dayisiklik olmasini istayan talaba-
larden 10%-i daha ganc va pegsakar miallim-
lorin onlara dars demasina, 38 faizi ise qrup
rahbari ve miiallim segciminda talabalarin mov-
geyinin 6yranilmasina tistiinliik verir. Talabalarin

m Talaba istaklari

14%

15%
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52 faizi isa kollecin mévcud rahbarliyinin dayis-
dirilmasina ehtiyac oldugunu zaruri hesab edir.
Infrastruktur ila bagh. Bu istiqgamatdo dayi-
siklik istayan talabalarin aksariyyati elektron
l6vha (13%), muxtslif laboratoriyalar (17%),
suratli internet (36%), otaq va dahlizlarda
kameralarin qurasdirilmasi (8%) ile bagh da-
yisikliklorin olmasini arzu ediblar. 14 faiz tolaba
istilik sisteminin, 10 faizi ise bufetin talablara
cavab vermadiyini ve bununla bagli dayisikliyin
olmasina ehtiyac oldugunu bildirib.
Darsdankanar faaliyyatlorla bagh dayisiklik
istoyon talobalar kollecdo miixtalif miisabige
va yariglarin, tadbir va sanliklarin, ekskursiya-
larin olmasina ehtiyaci vurgulayiblar. Miisabiga
va yarislarin kecirilmasi talabalarin raqabatlilik,
komanda isi va liderlik bacariglarini inkisaf
etdira biler. Miisabigaler talabalorin motiva-
siyasini ve akademik maragini artirmagq ti¢lin
effektiv vasitadir. Todbir va sanliklar tolobalar
arasinda sosial alagalari gliclandirmak, kollektiv
ruh yaratmaq va tadris prosesindan keanarda
talobalarin rifahini temin etmak ti¢lin vacibdir.
Ekskursiyalar ise telabalar li¢lin yeni biliklar
va tacriibalar alde etmak baximindan sla fiir-
satdir. Tohsil ocagindan kanarda kegcirilon faa-
liyyatlor talabalarin maraq dairasini genislon-
dira va onlarin mixtalif sahalardaki biliklarini
praktik olaraq totbiq etmays kdmak eda bilar.
Tadrisla bagh dayisikliklari istayan talabalar
asas diqqgati darslarin optimallasdirilmasina,
ixtisasa uygun olmayan fanlarin avazlanmasins,
faal talim metodlarina iistiinliik verilmasina
yonaldibler. Ixtisasa uygun olmayan fonlorin

m inzibati va pedaqoji heyatla bagl

m infrastruktur ila bagh

m Darsdankanar faaliyyatlarls bagh
Tadrisla bagh

H Talaba mamnuniyyati ila bagh
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tadrisi vo darslarin teskilinde mdvcud olan
catismazliglar talabalarin tahsil tacriibasina
moanfi tasir gostara bilar. Faal talim metodlarinin
tatbiqi ile bagh talabalardan galan takliflar da
miuasir tohsil standartlarina cavab verir. Bu
istiqgamatla bagl dayisiklik istaysn talabalarin
20 faizi imtahanlarin daha soaffaf kecirilmasini
istadiklorini bildiribler. Imtahanin soffaflig: ilo
bagli masslanin bildirilmasi bir neca sababdan
gaynaglana bilar:

o imtahan giymatlondirma meyarlarinin
talebalars tam aydin olmamasy;

e Prosesin kifayat gqadar saffaf olmamasi va
ya bu barada kifayat gadar malumatin veril-
maoamasi;

e Talabalarin misllimlarin yanasma va ob-
yektivliyina dair siibhalori.

Taloaba mamnuniyyati ila bagl. Ailali talabalar
tahsil programlarinin daha ¢evik olmasini va
miiayyan giizastlarin tatbiq edilmasini istayirloar:
Bu talab aile o6hdsaliklari ile tehsil arasinda
balans yaratmagin vacibliyini gosterir. Fiziki
imkanlar1t mahdud olan tslabsalar ise tahsil
miiassisalarinda daha inkliziv yanasmalar
gozlayirlaer. Teqatidiin artirilmasi istayi (25%),
talobalarin akademik hayat keyfiyyatini va
maddi rifahini ytksaltma istayi ile baghdir.
Basqa bir qism talaba (30%) dars cadvallarinda
tonaffiis middatlarinin daha uzun olmasini
talab edirlar. Talabalarin 20 faizi mévcud qay-
dalara gora xastalik hallarinda teqdim etdiklari
tibbi senadlarin nazars alinmadigini bildiriblar.
Gigiyena vo sanitariya masalalarinin yaxsilas-
dirillmasi talabi (25%) tohsilalanlarin saglamligi
va rifahi ticiin mithiim shamiyyat kasb edir.

Bu talablar talabalarin tahsil hayatinda hansi
problemlarla qarsilasdigini gosterir. Bunlar
tohsilalanlarin akademik uguruna, sosial rifahina
va Umumi mamnuniyyat saviyyasina birbasa
tosir eda bilar. Tohsil muassisalarinin talaba
ehtiyaclarini daha yaxs1 anlamaq va hall yollarim
taklif etmak tiglin bu masslalara diqgat yetirmasi
vacibdir.

Umumi naticaler va tovsiyalor

Sorgunun naticalari gostarir ki, talabalar
kolleclarda tadrisin keyfiyyati, maddi-texniki

baza va sosial miihitla bagh imumilikds miisbat
fikirdadirler. Bununla bels, gararsiz vo manfi
raylar kolleclarin bazi sahalards inkisaf liglin
potensialinin oldugunu gostearir. Bu sebabdan
asagida geyd edilen tokliflorin hayata kegirilmasi
magsadauygun olardi:

1. Tadrisin keyfiyyatinin artirilmasi:

e Miiasir tadris metodologiyalarinin tatbiqi
va faal talim metodlarinin genislandirilmasi;

o Ixtisasa uygun olmayan fonlarin tadrisinin
optimallasdirilmasi vo talobalarin maraq daira-
sina uygun modullarin alava edilmasi;

e Praktiki talimlarin artirilmasi va real is
tacriibasi ila alagalandirilmasi.

2. Infrastrukturun takmillasgdirilmasi:

« Elektron lovhalar, miixtalif laboratoriyalar
va suratli internetin tomin edilmasi;

« Kolleclarin istilik v sanitariya sistemlarinin
yaxsilasdirilmasi;

« Sosial obyektlarin, o ciimladan bufetlarin,
talaba klublarinin ve idman obyektlarinin yeni-
lanmasi.

3. Darsdankanar faaliyyatlarin genislan-
dirilmasi:

e Talsbalar iiciin miisabiqa vo yarislarin,
ekskursiyalarin va tadbirlarin tagkil edilmasi;

« Sonliklar va sosial gortislarin tagkil olunmasi
ila talabalar arasinda slagalarin giiclondirilmasi;

e Talabalarin maraq dairalarina uygun
darsdankanar talim programlarinin yaradilmasi.

4. Psixoloji va sosial dastak xidmatlarinin
giiclandirilmasi:

¢ Psixoloji maslahat markazlarinin yara-
dilmasi va talabalarin emosional ehtiyaclarina
dostok gostarilmasi;

¢ Aila va sosial miihitin tasirlarini azaltmagq
ticlin fordi konsultasiya xidmatlarinin taskili;

« Sosial va igtisadi ¢atinliklari olan talabalar
liclin xtisusi proqramlarin hazirlanmasi.

5. Talabalarin takliflarina daha ¢cox diqqat
yetirilmasi:

e Talabalerin ray va takliflorini toplamaq
ticlin miintazam sorgularin kecirilmasi;

e Qrup rahbarlarinin ve misllimlarin segi-
minda talabalarin moévgeyinin nazars alinmasi;

o Idaraetmso ilo talobalar arasinda daha ef-
fektiv linsiyyat mexanizmlarinin yaradilmasi.
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6. imtahan proseslarinin saffaflasdirilmast:

¢ Qiymatlandirma meyarlarinin svvalcadan
aciglanmasi va talabalara bu barads malumat
verilmasi;

o Imtahan naticalarins etiraz mexanizmlorinin
yaradilmasi va effektiv sakilda tatbiqi;

e Texnologiya vasitasile obyektiv giymat-
londirma sistemlarinin totbiqi.

7. Ailali va fiziki mahdudiyyati olan talabalar
lictin saraitin yaradilmast:

e Ailali talabalar liclin daha cevik tahsil
imkanlarinin yaradilmas;

e Fiziki imkanlar1 mahdud olan talabalar
Uciin infrastrukturun takmillasdirilmasi ve
xiisusi dastok programlarinin hazirlanmasi.

Bu takliflar talabalarin akademik, sosial va
soxsi inkisafini destoklomakla yanasi, onlarin
kolleclara olan imumi mamnuniyyat saviyyasini
artiracaqdir.

Bu tedqiqat gostardi ki, kolleclarda tahsil
alan talabalar tadrisin keyfiyyati, maddi-texniki
baza va sosial miihit baximindan iimumilikda
mamnun olsalar da, bazi sahalards inkisaf ticiin
ahamiyyatli potensial mévcuddur. Xiisusila tahsil
programlarinin amak bazari ilo daha six sla-
golandirilmasi, darsdankanar faaliyyatlarin
genislondirilmasi va sosial-psixoloji dastak
xidmotlarinin tekmillasdirilmasi talabalarin
imumi tahsil tacriibasini va perspektivlarini
daha da yaxsilasdiracaqdir. Bu tadqiqatin
naticalarinin kolleclarin inkisaf strategiyalarinin
hazirlanmasinda va talaba ehtiyaclarinin daha
yaxsl qarsilanmasinda shamiyyatli bir yol xaritasi
rolunu oynayacagina inaniriq.
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