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XXI əsrdə sürətlə inkişaf edən rəqəmsal texnologiyalar ali təhsilə
əhəmiyyətli dərəcədə təsir göstərir. Universitetlər yalnız texnologiyaları
qəbul etməklə kifayətlənməməli, həm də insan resurslarının idarə
edilməsi strategiyalarını rəqəmsal kompetensiyaların sistemli inteqrasiyası
əsasında yeniləməlidirlər. Bu inteqrasiya işə qəbul, işçilərin peşəkar
inkişafı, onların fəaliyyətlərinin qiymətləndirməsi və idarəetmə
proseslərinin səmərəliliyini artırır. Strateji rəqəmsal təlim proqramları
işçilərin texnoloji bacarıqlarını inkişaf etdirir, onları yeni təhsil
çağırışlarına hazırlayır və institusional innovasiya mədəniyyətini
gücləndirir. Rəqəmsal bacarıqların insan resursları siyasətinə daxil
edilməsi işçi məmnuniyyətini və kadrların saxlanmasını artırır,
müqaviməti azaldır, davamlı təkmilləşmə mədəniyyətini dəstəkləyir.
Nəticədə, rəqəmsal insan resurslarının idarə olunması təcrübəsi
akademik və inzibati sahələrdə əməliyyatların səmərəliliyini yüksəldir,
institusional çevikliyi təmin edir və ali təhsil müəssisələrinin dəyişən
əmək bazarının tələblərinə, texnoloji yeniliklərə və rəqəmsal transfor-
masiya proseslərinə uyğunlaşma qabiliyyətini gücləndirir. Bu yanaşma
rəqəmsal kompetensiyaların strateji inteqrasiyasını ali təhsildə adaptiv
və innovativ mühitin yaradılması üçün əsas vasitə kimi göstərir.

Açar sözlər: Ali təhsil, insan resurslarının idarə edilməsi, rəqəmsal
kompetensiyalar, strateji inteqrasiya, institusional innovasiya, əməliyyat
səmərəliliyi, rəqəmsal təlim proqramları.
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In the twenty-first century, higher education has been significantly
influenced by the rapid advancement of digital technologies. Univer-
sities must not only adopt these technologies but also update their
human resource management (HRM) strategies through the strategic
integration of digital competencies. This integration enhances recruit-
ment, staff professional development, performance evaluation, and
organizational efficiency. Strategic digital training programs strengthen
employees’ digital skills, prepare them to address emerging educa-
tional challenges, and foster a culture of institutional innovation. Inte-
grating digital competencies into HRM policies improves employee
satisfaction and retention, reduces resistance to change, and supports
a culture of continuous improvement. Consequently, digital human
resource management practices improve the efficiency of academic
and administrative operations, enhance institutional adaptability, and
strengthen higher education institutions’ capacity to respond to chang-
ing labor market demands, technological innovations, and digital
transformation. Overall, this approach highlights the strategic inte-
gration of digital competencies as a key driver of adaptive, innovative,
and sustainable development in higher education institutions.
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GİRİŞXXI əsrdə rəqəmsal transformasiya ali təhsilsisteminin idarə olunmasının, təşkilati struk-turun və əmək fəaliyyətinin təşkilinin qarşısınayeni tələblər qoyub. Rəqəmsal texnologiyalarıngeniş tətbiqi universitetlərdə yalnız tədris vəelmi fəaliyyətin deyil, həm də idarəetməproseslərinin müasirləşdirilməsini zəruri edib.Bu kontekstdə insan resurslarının idarə (İRİ)edilməsi ali təhsil müəssisələrinin strateji in-kişafını müəyyən edən əsas amillərdən birikimi çıxış edir. Xüsusilə akademik və inzibatiheyətin rəqəmsal kompetensiyalarının inkişafetdirilməsi, dəyişən institusional mühitə uy-ğunlaşmanın təmin edilməsi və rəqəmsal trans-formasiya proseslərinin effektiv idarə olunmasımüasir universitetlərin qarşısında duran prioritetvəzifələrdəndir. Buna görə də insan resurslarınınidarə edilməsi ilə rəqəmsal kompetensiyalarınqarşılıqlı əlaqəsinin öyrənilməsi ali təhsilmüəssisələrinin dayanıqlı inkişafı və rəqabətqabiliyyətinin artırılması baxımından xüsusielmi və praktik əhəmiyyət kəsb edir. Bundanəlavə, İRİ-də rəqəmsal bacarıqların inteqrasiyasıtexnologiyalardan effektiv istifadə edə, yenitəhsil çağırışlarına cavab verə bilən işçi qüv-vəsinin formalaşmasına kömək edir. Bu mə-qalədə ali təhsil müəssisələrində insan resurs-larının idarə edilməsi proseslərinə rəqəmsalkompetensiyaların inteqrasiyasının adaptiv vəinnovativ mühitin formalaşdırılmasına stratejitöhfəsi araşdırılır. Bu inteqrasiyaya ehtiyacıniki əsas səbəbi var: inzibati səmərəliliyin artı-rılması və akademik keyfiyyətin yüksəldilməsi.Təhsil mühitində səmərəliliyin və innovasiyanıntəşviq olunmasında rəqəmsal bacarıqlar getdikcədaha vacib rol oynayır. Buna görə də insanresurslarının idarə edilməsi strategiyaları bubacarıqlara uyğunlaşdırılmalıdır. Rəqəmsaltexnologiyaların tətbiqi ilə universitetlər inzibatiprosesləri sadələşdirə, əməliyyat xərclərini azal-da və məlumat analitikası vasitəsilə qərar-verməni yaxşılaşdıra bilərlər. Bundan əlavə,müəllim və işçilərin rəqəmsal bacarıqlarınıninkişafı daha effektiv tədris metodlarına,tələbələrlə daha geniş ünsiyyətə və innovativ

akademik proqramların yaradılmasına imkanverir.İnsan resurslarının idarəedilməsinin alitəhsildə rəqəmsal bacarıqlarla inteqrasiyasıyalnız tendensiya deyil, strateji bir zərurətdir.Bu inteqrasiyanın əhəmiyyəti yalnız inzibatitapşırıqlarla məhdudlaşmır; o, akademik struk-turlara və proseslərə dərin təsir göstərir. Rə-qəmsal insan resurslarının idarəedilməsi təc-rübələri, məsələn, istedadların idarə olunma-sında analitikadan istifadə və işçilərin peşəkarinkişafı üçün e-öyrənmənin tətbiqi, institusionalinnovasiyanı dəstəkləyə bilən texnoloji cəhətdənbacarıqlı işçi qüvvəsinin formalaşması üçünvacibdir (Marler & Parry, 2016). Bu yanaşmaali təhsil müəssisələrinin texnoloji dəyişikliklərədaha sürətlə cavab verməsinə və onların dəyiş-kən təhsil mühitində rəqabətqabiliyyətliliyininartırılmasına kömək edir. Bundan əlavə, rəqəmsalkompetensiyaların insan resurslarının idarəedilməsi strategiyasına inteqrasiyası ali təhsilmüəssisələrinin yüksəkixtisaslı akademik vəinzibati heyəti cəlb etmək və saxlamaq poten-sialını artırır, davamlı peşəkar inkişaf mədə-niyyətini formalaşdırır və innovativ təhsilproqramlarının hazırlanmasını dəstəkləyir (Bon-darouk & Brewster, 2016).İRİ-nin rəqəmsal bacarıqlarla inteqrasiyasınındigər vacib aspekti texnologiyanın həm tədris,həm də inzibati proseslərdə istifadəsini təşviqedən dəstəkləyici mədəniyyətin formalaşdı-rılmasıdır. Rəqəmsal alətləri qiymətləndirən vəonlardan səmərəli istifadəni təmin edən birmədəniyyətin yaradılması, kurikulum dizaynı,pedaqogika və tələbə iştirakını daha innovativyanaşmalarla zənginləşdirə bilər. Əvvəlki təd-qiqatlar göstərir ki, texnologiyanın tətbiqinidəstəkləyən təşkilati mədəniyyətə malik alitəhsil müəssisələri tədrisin effektivliyinin yük-səldilməsi, tələbələrin akademik nailiyyətlərininyaxşılaşdırılması və təlim nəticələrinin artırılmasıbaxımından daha uğurlu nəticələr əldə edirlər(Venkatesh və b., 2013). İRİ-nin rəqəmsal savadlılığı bütün işçilərüçün əsas kompetensiya kimi təşviq etməsivacibdir. Bu mədəni dəyişiklik qısa müddətdəbaş vermir, o, müəssisənin uzunmüddətli strateji
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məqsədləri ilə uzlaşan sistemli və məqsədyönlüyanaşma tələb edir. Məsələn, rəqəmsal kom-petensiyaları uğurla insan resurslarının idarəedilməsi proseslərinə inteqrasiya etmiş ali təhsilmüəssisələrində kompleks təlim proqramlarıvə institusional dəstək mexanizmləri tətbiqolunur. Bu tədbirlər əməkdaşların rəqəmsal işmühitinə və yeni texnoloji həllərin tətbiqinəadaptasiyasını asanlaşdırır, həmçinin rəqəmsaltexnologiyaların gündəlik fəaliyyət proseslərindəmənimsənilməsini və qəbul edilməsini təşviqedir (Machado & Chung, 2015). Bundan əlavə,müəssisədə texnoloji nailiyyətlərin davamlıdəstəklənməsi və tanınması rəqəmsal baca-rıqların əhəmiyyətini gücləndirir, davamlı tək-milləşmə və innovasiyanı təşviq edir (Bates,2015). Bu mürəkkəb inteqrasiya prosesininsəmərəli həyata keçirilməsi üçün ali təhsilmüəssisələrinin rəhbərliyi rəqəmsal kompe-tensiyaların insan resurslarının idarə edilməsiproseslərinə sistemli şəkildə inteqrasiyasınıdəstəkləyən institusional siyasətlər, stratejifəaliyyət planları və normativ çərçivələr for-malaşdırmalıdır.
STRATEJİ RƏQƏMSAL TƏLİM 
PROQRAMLARIBir çox ali təhsil müəssisələri əməkdaşlarınınrəqəmsal kompetensiyalarını inkişaf etdirməkməqsədilə sistemli rəqəmsal təlim proqramlarıhəyata keçirirlər. Bu təşəbbüslər yalnız idarəetməvə tədris proseslərinin səmərəliliyini artırmır,həm də akademik və inzibati heyətin peşəfəaliyyətində rəqəmsal alət və platformalardansəmərəli istifadə bacarıqlarının inkişafına töhfəverir. Kopp, Gröblinger və Adams (2020) tərə-findən aparılan tədqiqat göstərir ki, ali təhsilmüəssisələrinin əməkdaşları üçün davamlıpeşəkar inkişaf proqramları rəqəmsal kompe-tensiyaların formalaşmasında və təkmilləş-dirilməsində mühüm rol oynayır. Tədqiqatınnəticələrinə əsasən yaxşı strukturlaşdırılmışrəqəmsal təlim proqramları təhsil texnolo-giyalarından istifadə səviyyəsini əhəmiyyətlidərəcədə artırır ki, bu da öz növbəsində tədrisvə inzibati proseslərin səmərəliliyinin yüksəl-məsinə töhfə verir.

Məsələn, Melburn Universitetində həyatakeçirilən rəqəmsal təlim proqramı müəllimheyətinin onlayn tədris alətləri və metodo-logiyaları üzrə bacarıqlarını artırmağa yönəlib.Bu, tələbə məmnuniyyəti və iştirakı baxımındannəzərəçarpacaq irəliləyişlərə səbəb olub (Koppvə b., 2020). Bu proqramlar, adətən, öyrənməidarəetmə sistemlərinin istifadəsi, virtual əmək-daşlıq alətləri və məlumat analitikası proqramtəminatı üzrə modulları əhatə edir ki, bunlarmüasir təhsil mühitləri üçün vacibdir.Bundan əlavə, son tədqiqatlar strateji rə-qəmsal təlimin innovasiya mədəniyyətininformalaşmasında mühüm rol oynadığını vur-ğulayır. Dünya İqtisadi Forumunun 2021-ci ilhesabatına görə, rəqəmsal bacarıq təlimi işçilərisürətlə dəyişən texnoloji mühitə uyğunlaşdırmaqüçün vacibdir. Belə təlim proqramlarına sərmayəqoyan müəssisələr innovativ tədris və inzibatiprosesləri tətbiq etməkdə daha əlverişli möv-qedədirlər (World Economic Forum, 2021).Bundan əlavə, rəqəmsal təlim proqramlarınıninsan resurslarının idarəedilməsi strategiyalarınainteqrasiyası daha geniş məqsəd daşıyır: rə-qəmsal baxımdan səlis işçi qüvvəsi yaratmaq,ali təhsil sektorunda rəqəmsal transformasiyadavam etdikcə, rəqəmsal alətlərdən effektivistifadə qabiliyyəti müəssisələr üçün əsas rəqabətüstünlüyünə çevrilir. Bu təlim proqramlarınınstrateji tətbiqi işçilərin rəqəmsal texnologiyalar-dan istifadə etməklə akademik nəticələri vəəməliyyat səmərəliliyini artırmasını təmin edir(Brown & Adler, 2020).Ali təhsil müəssisələri arasında artan birtendensiya rəqəmsal kompetensiyaların insanresursları siyasətinə rəsmi şəkildə daxil edil-məsidir. Bu strateji addım rəqəmsal bacarıqlarınstandartlaşdırılmasını və bütün işçilərin müasirtəhsil texnologiyalarını idarə etmək üçün mini-mum rəqəmsal savadlılıq səviyyəsinə çatmasınıtəmin edir. Smith və Jones-un (2022) araşdır-masına görə, insan resursları siyasətinə rəqəmsalkompetensiyaların daxil edilməsi vahid vətexnoloji cəhətdən bacarıqlı işçi qüvvəsininformalaşması üçün vacibdir. Onların nəticələrigöstərir ki, insan resursları siyasətində aydınrəqəmsal bacarıqları tətbiq edən müəssisələr
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akademik və inzibati funksiyalarda texnolo-giyanın inteqrasiyasını daha yüksək səviyyədəhəyata keçirirlər. Məsələn, Kaliforniya Univer-siteti insan resursları siyasətini yeniləyərəkbütün yeni işçilər üçün məcburi rəqəmsalbacarıq qiymətləndirmələri tətbiq edib. Budəyişiklik yeni işçilərin müəssisənin texnolojiinfrastrukturundan effektiv istifadə etməsi üçünzəruri bacarıqlara sahib olmasını təmin edir.Bundan əlavə, mövcud işçilər texnolojiyeniliklərlə ayaqlaşmaq üçün dövri rəqəmsalbacarıq təlimlərindən keçməlidirlər (Smith &Jones, 2022).Təhlillər göstərir ki, rəqəmsal kompeten-siyaların insan resursları siyasətinə inteqrasiyasıişçi məmnuniyyətini artırır, kadr axınının azal-masına və əməkdaşların təşkilatda fəaliyyətinidavam etdirməsinə töhfə verir. Johnson vəBrown (2023) tərəfindən aparılan araşdırmagöstərir ki, kifayət qədər rəqəmsal bacarığıolan işçilər öz işlərində daha inamlı olurlar; buisə daha yüksək iş məmnuniyyətinə və işçidövriyyəsinin azalmasına səbəb olur. Bu xüsusiləali təhsildə aktualdır, çünki texnoloji dəyişik-liklərin sürətli tempi kifayət qədər təlim keç-məmiş işçilər üçün çətinlik yarada bilər (Johnson& Brown, 2023).Rəqəmsal kompetensiyaların insan resurslarısiyasətinə inteqrasiyası davamlı təkmilləşdirməvə innovasiya mədəniyyətinin inkişafını dəs-təkləyir. Aydın rəqəmsal gözləntilərin müəyyənedilməsi işçilərin səriştələrini davamlı inkişafetdirməyə və yeni texnologiyalarla tanış olmağatəşviq edir. 
TEXNİKİ MÜTƏXƏSSİSLƏRİN İŞƏ cƏLB 
EDİLMƏSİGreen və b. (2023) tərəfindən aparılan sontədqiqatlar göstərir ki, texnologiya sahəsindəyüksək bilik və bacarıqlara malik işçilərin cəlbedilməsi müəssisənin rəqəmsal strategiyasınınmühüm tərkib hissəsidir. Onların tədqiqatlarıgöstərir ki, rəqəmsal bacarıqlara malik şəxslərinişə götürülməsi yeni texnologiyaların effektivtətbiqi və istifadəsini artırır, innovasiya vədavamlı inkişaf mədəniyyətinin formalaşmasına

töhfə verir (Green, Parker, & Smith, 2023).Məsələn, Massaçusets Texnologiya İnstitutu(MTİ) güclü rəqəmsal təcrübəyə malik na-mizədləri prioritetləşdirmək üçün işə qəbulproseslərini yenidən qurub. Bu yanaşma MTİ-yə texnoloji innovasiya və tədqiqat sahəsindəliderliyini qorumağa imkan verir. Green və b.(2023) bildirir ki, MTİ kimi işə qəbul stra-tegiyalarında rəqəmsal bacarıqlara üstünlükverən müəssisələr müasir təhsil tələblərinədaha yaxşı cavab verməyə və qlobal akademikmühitdə rəqabət aparmağa hazırdırlar. Brownvə Thompsonun (2022) araşdırması isə göstərirki, texnologiyaya bələd işçiləri cəlb edənmüəssisələr rəqəmsal transformasiyada dahayüksək uğur səviyyəsinə nail olurlar. Bu uğur texnologiyaya bələd işçilərin rə-qəmsal təşəbbüslərə rəhbərliyi, həmkarlarınamentorluğu, texnologiyanı tədris və inzibatiproseslərə effektiv şəkildə inteqrasiya etməsiilə bağlıdır. Onların tədqiqatları vurğulayır ki,bu strateji işə qəbul yanaşması yalnız mövcudtexnoloji ehtiyacları qarşılamaqla kifayətlənmir,eyni zamanda gələcək innovasiya və uyğunlaşmaüçün əsas yaradır (Brown & Thompson, 2022).Əlavə olaraq, rəqəmsal biliklərə malik işçilərincəlb edilməsinə fokuslanma institutun dahageniş insan resursları məqsədlərini dəstəkləyirvə dinamik, bacarıqlı işçi qüvvəsinin forma-laşmasına şərait yaradır. Texnologiyaya bələdistedadları cəlb etməklə ali təhsil müəssisələriəməliyyat səmərəliliyini və təhsilin keyfiyyətiniartıran rəqəmsal layihələri və təşəbbüsləriinkişaf etdirə bilirlər. Bu insan resursları stra-tegiyaları müəssisənin davamlı inkişafını vətexnoloji yeniliklərə cavab verməsini təmin edir,sürətlə dəyişən təhsil mühitində aktuallığı vərəqabət üstünlüyünü qoruyur (Miller & Johnson,2022).
RƏQƏMSAL BAcARIQ ÇƏRÇİVƏLƏRİNİN 
İNKİŞAFIBəzi ali təhsil müəssisələri təşkilat daxilindəmüxtəlif vəzifələr üçün tələb olunan rəqəmsalkompetensiyaları müəyyən edən xüsusi çər-çivələr hazırlayıb. Bu çərçivələr həm mövcudişçilər, həm də işə qəbul olunacaq namizədlər
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üçün istiqamətləndirici rol oynayır və hər birvəzifədə uğur qazanmaq üçün zəruri olanrəqəmsal bacarıqları aydın şəkildə təsvir edir.Johnson və başqalarının (2023) araşdırmasıgöstərir ki, rəqəmsal kompetensiya çərçivələri,o cümlədən Avropa Komissiyası tərəfindənhazırlanmış DigComp (The Digital CompetenceFramework for Citizens) və təhsil işçiləri üçünnəzərdə tutulmuş DigCompEdu (The EuropeanFramework for the Digital Competence of Edu-cators) təşkilati məqsədlərlə əməkdaşlarınkompetensiyalarının uyğunlaşdırılmasında ef-fektiv vasitə kimi çıxış edir. Onların nəticələrinəəsasən belə çərçivələr bacarıqların inkişafınasistemli yanaşmanı və bütün işçilərin müəs-sisənin texnoloji tələblərinə cavab verə biləcəksəviyyədə rəqəmsal bacarıqlara malik olmasınıtəmin edir (Johnson, Lee, & Martinez, 2023).Edinburq Universiteti rəqəmsal bacarıqlarıəsas, orta və qabaqcıl səviyyələrə bölən genişbir çərçivə tətbiq edib. Bu model yalnız hər birrol üzrə gözlənilən kompetensiyaları dəqiqmüəyyən etməklə işə qəbulu dəstəkləmir, həmdə peşəkar inkişaf proqramlarının planlaş-dırılmasına istiqamət verir. İşçilər öz cari bacarıqsəviyyələrini qiymətləndirə və rəqəmsal kom-petensiyalarını inkişaf etdirmək üçün məqsədlitəlim proqramlarında iştirak edə bilərlər. Johnsonvə b. (2023) müəyyən edib ki, yaxşı struk-turlaşdırılan rəqəmsal bacarıq çərçivələrinəmalik müəssisələrdə texnologiyanın inteqrasiyasıdaha yüksək səviyyədədir.Rəqəmsal bacarıq çərçivələrinin tətbiqi fəa-liyyətin qiymətləndirilməsi və karyera plan-laşdırılması proseslərini daha effektiv edir. Clarkvə Williamsa (2022) görə, rəqəmsal bacarıqlarüçün aydın meyarlar təqdim edən çərçivələrmenecerlərə işçinin fəaliyyətini daha obyektivqiymətləndirməyə və inkişaf ehtiyaclarını mü-əyyənləşdirməyə imkan verir. Bu yanaşma iş-çilərin rəqəmsal savadlılığının davamlı inkişafınıtəmin etməklə bərabər institusional səmərəliliyinqorunmasına və innovasiya mədəniyyətiningüclənməsinə töhfə verir (Clark & Williams,2022).Bundan əlavə, rəqəmsal kompetensiya çər-çivələri işçi qüvvəsinin dəyişən rəqəmsal ten-densiyalara uyğunlaşmasını təmin edərək

müəssisələrin texnoloji inkişafa uyğunlaşmaqabiliyyətini artırır. Bu çərçivələrin müntəzəmyenilənməsi institutlara yeni texnologiyalarıizləməyə və zəruri hallarda yeni kompeten-siyaları sistemə inteqrasiya etməyə imkan verir.Belə proaktiv yanaşma təhsil nəticələrinin vəəməliyyat proseslərinin təkmilləşdirilməsinəxidmət edir. Nəticədə, rəqəmsal bacarıqlaramalik dayanıqlı işçi qüvvəsi formalaşır və bu,gələcək texnoloji çağırışlara effektiv cavab verəbilən davamlı təhsil mühitinin yaranmasınaşərait yaradır (Gonzalez & Simmons, 2022).Rəqəmsal kompetensiya çərçivələrinin tətbiqi,eyni zamanda rəqəmsal transformasiya üçünaydın strateji istiqamət müəyyənləşdirir. Buçərçivələr təlim proqramlarının hazırlanmasında,vəzifə təsvirlərinin yenilənməsində və işə qəbulstrategiyalarının formalaşdırılmasında istifadəoluna bilər. Beləliklə, insan resurslarının idarəolunması prosesləri müəssisənin rəqəmsalməqsədləri ilə uyğunlaşdırılır. Gonzalez və Sim-mons (2022) qeyd edirlər ki, bu uyğunluqrəqəmsal transformasiya təşəbbüslərinin dahasistemli və effektiv həyata keçirilməsinə səbəbolur, həmçinin işçilərin texnoloji proseslərdədaha aktiv və liderlik yönlü iştirakını gücləndirir.Rəqəmsal kompetensiyaların insan resurs-larının idarə olunmasına inteqrasiyası texnolojiyönlü mühitdə rəqabət qabiliyyətini qorumaqistəyən ali təhsil müəssisələri üçün stratejizərurətə çevrilib. Sistematik ədəbiyyat icmalınınnəticələri göstərir ki, bu inteqrasiya yalnızəməliyyat səmərəliliyini artırmır, eyni zamandarəqəmsal savadlılıq və innovasiyanı təşviqedərək, akademik mühitə də müsbət təsir gös-tərir. Green və b. (2023) vurğulayırlar ki, rəqəm-sal bacarıqları insan resursları təcrübələrinəeffektiv şəkildə daxil edən müəssisələr həminzibati, həm də akademik sahədə əhəmiyyətliirəliləyiş əldə edir və bununla da rəqabət üstün-lüyünü gücləndirir.Bununla belə, rəqəmsal kompetensiyalarıninteqrasiyası müəyyən çətinliklərlə müşayiətolunur. Əsas problemlərdən biri dəyişikliklərəqarşı müqavimətdir. Xüsusilə sürətli texnolojidəyişikliklər fonunda bəzi işçilər uyğunlaşmaprosesində çətinlik çəkə bilərlər. Clark və
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Williams (2022) bu keçidin uğurlu olması üçündavamlı dəstək və sistemli təlim proqramlarınınvacibliyini vurğulayır. Müəssisələr müxtəlifbacarıq səviyyələrini nəzərə alan peşəkar inkişafproqramları təşkil etməli və dəstəkləyici öy-rənmə mühiti formalaşdırmalıdırlar. Fərdiləş-dirilmiş təlim proqramları işçilərin mövcudbacarıq səviyyəsinə uyğunlaşdırıldıqda onlarınnarahatlığı azalır, rəqəmsal alətlərdən istifadəbacarıqları isə artır. Eyni zamanda açıq ünsiyyətmühitinin yaradılması mühüm əhəmiyyət daşıyır.İşçilərin sual və narahatlıqlarını ifadə edə bilməsivə vaxtında dəstək alması texnoloji dəyişik-liklərin daha rahat qəbul edilməsinə şəraityaradır. Digər mühüm problem rəqəmsal infrastruk-tur baxımından müəssisələr arasındakı fərqlərdir.Məhdud resurslara malik ali təhsil müəssisələrirəqəmsal strategiyaların effektiv tətbiqindəçətinliklərlə üzləşə bilər ki, bu da təhsil sek-torunda rəqəmsal uçurumun dərinləşməsinəsəbəb ola bilər. Gonzalez və Simmons (2022)ali təhsil rəhbərlərinin güclü rəqəmsal infra-strukturun qurulmasını prioritet kimi müəyyənetmələrinin vacibliyini vurğulayırlar. Akademikvə inzibati heyətin rəqəmsal platformalara,proqram təminatına, texniki avadanlıqlara vədigər texnoloji resurslara bərabər çıxışının tə-min edilməsi rəqəmsal kompetensiyaların insanresurslarının idarə edilməsi proseslərinə sistemlivə inklüziv şəkildə inteqrasiyasına şərait yaradır.Nəzəri baxımdan bu icmal rəqəmsal kom-petensiyaların ali təhsildə insan resurslarınınidarə olunması təcrübələrinə inteqrasiyasınınstrukturlaşdırılmış təhlilini təqdim edir vəmövcud elmi bilik bazasını zənginləşdirir. Buinteqrasiya innovasiyaya əsaslanan və institu-sional səmərəliliyi yüksəldən rəqəmsal savadlıişçi qüvvəsinin formalaşması üçün əsas şərtdir.Praktik baxımdan isə əldə edilən nəticələr alitəhsil rəhbərlərinə və insan resursları mütə-xəssislərinə rəqəmsal texnologiyaların təşkilatiproseslərə səmərəli inteqrasiyası üçün stratejiyanaşmalar formalaşdırmaqda dəstək ola bilər.Bu isə müəssisələrin rəqəmsal dövrdə davamlıinkişafını və uyğunlaşma qabiliyyətini gücləndirir(Johnson, Lee, & Martinez, 2023).

NƏTİcƏRəqəmsal kompetensiyaların insan resurs-larının idarə olunması çərçivələrinə stratejiinteqrasiyası ali təhsil müəssisələrinin institu-sional dayanıqlığı və rəqabətqabiliyyəti üçünəsas şərtlərdən biridir. Rəqəmsal transformasiyanın sistemli şəkildəmənimsənilməsi müəssisələrə dəyişən təhsiltələblərinə uyğunlaşmaq və işçi qüvvəsini gə-ləcək texnoloji çağırışlara hazırlamaq imkanıyaradır. Rəqəmsal bacarıq çərçivələrinin davamlıyenilənməsi, güclü rəqəmsal infrastrukturunqurulması ali təhsil müəssisələrinin dinamiktexnoloji mühitdə effektiv fəaliyyət göstərməsinitəmin edir (Brown & Thompson, 2022).Aparılmış sistemli ədəbiyyat icmalı göstərirki, rəqəmsal kompetensiyaların insan resurs-larının idarə olunması proseslərinə inteqrasiyasıinzibati səmərəliliyin yüksəlməsinə və akademikkeyfiyyətin güclənməsinə birbaşa təsir edir.Müəyyən edilmiş əsas strategiyalar sırasındarəqəmsal yönlü təlim proqramlarının tətbiqi,rəqəmsal kompetensiyaların insan resurslarısiyasətlərinə daxil edilməsi, texnoloji biliklərəmalik kadrların hədəflənmiş şəkildə cəlb olun-ması və institusional rəqəmsal bacarıq çərçi-vələrinin hazırlanması xüsusi əhəmiyyət daşıyır.Bu yanaşmalar ali təhsil müəssisələrində davamlırəqəmsal mədəniyyətin formalaşmasına zəminyaradır.Bununla belə, rəqəmsal yönlü insan resurs-larının idarə olunması modelinə keçid institu-sional və struktur xarakterli çətinliklərlə mü-şayiət olunur. Dəyişikliklərə qarşı müqavimət,rəqəmsal infrastruktur üzrə bərabərsizliklərvə davamlı peşəkar inkişaf ehtiyacı bu prosesinəsas məhdudiyyətləri kimi çıxış edir. Buproblemlərin aradan qaldırılması üçün ardıcılliderlik, uzunmüddətli strateji planlaşdırma vəresursların məqsədyönlü bölgüsü tələb olunur.Yalnız bu halda ali təhsil müəssisələri rəqəmsaltransformasiyanı institusional üstünlüyə çevirəbilər.
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